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Ich habe vor ca. 2–3 Jahren bei Elithair eine Haar- und Barttransplantation durchführen
lassen, unter anderem zur Behandlung meiner Geheimratsecken. Leider bin ich bis heute mit dem
Ergebnis sehr unzufrieden. Mein Bart weist weiterhin sichtbare Lücken auf. Haare wurden an
optisch unpassenden Stellen verpflanzt, zum Beispiel oberhalb der Koteletten. Die Haarlinie wirkt
unsauber und unnatürlich, die Wuchsrichtung der transplantierten Haare ist falsch, teilweise
wachsen sie sogar im 90-Grad-Winkel gerade nach oben. Der Spenderbereich am Hinterkopf ist
durch die Behandlung deutlich vernarbt und optisch beeinträchtigt. Laut Fachgutachten beträgt
die Donordichte nur noch ca. 65/70/70 FU/cm², was klar auf eine falsche und übermäßige
Entnahme hinweist. Während der Operation haben die Assistenten mehrfach gehustet, was
für mich ein massiver Mangel an Hygiene und Professionalität war.

Besonders schwerwiegend ist, dass ich Befunde von zwei renommierten Kliniken eingeholt habe:
der BHR Clinic in Brüssel (Dr. Bisanga) sowie der Hattingen Hair Clinic in der Schweiz. Beide
kamen unabhängig voneinander zum gleichen Ergebnis: Die Transplantation wurde fehlerhaft
durchgeführt, die Qualität der Arbeit ist unzureichend, und es sind aufwendige und teure
Korrekturen notwendig, darunter Removals, Electrolysis und ein kompletter Neuaufbau der
Haarlinie.

Trotz mehrfacher Rückmeldungen und Beschwerden wurde ich vom Kundenservice ignoriert.
Statt Lösungen oder Einsicht zu zeigen, wurde mir wiederholt erklärt, das Ergebnis sei
„perfekt“ – was nachweislich nicht zutrifft. Ich versuche seit längerer Zeit, mit Elithair
eine Lösung zu finden, leider ohne Erfolg.

Mein Fazit: Ich empfehle dringend, sich vor einer Behandlung umfassend bei verschiedenen
Anbietern zu informieren und nicht allein auf Werbeversprechen zu vertrauen. Meine persönliche
Erfahrung mit Elithair war leider sehr enttäuschend.
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